MSD insan Kaynaklani,

ulamalanyla fark yaratiyor

MSD

INVENTING FOR LIFE

8 MSD’nin kurumsal degerleri
ve IK politikalar1 hakkinda neler
siyleyebilirsiniz?

MSD olarak, “Yasam icin kesfediyo-
ruz” ve 125 yih askn bir siiredir adim
adim olugturulan MSD’nin kurumsal
degerleri, sirketin varolus amaciyla
olduk¢a uyumlu. Kurumsal kiiltiirii-
miiziin yasam i¢in kesfetmek gibi bir
amaci oldugundan, organizasyonumuz
yeniliklere hazir, acik iletisime sahip,
birbiriyle ger¢ekten takim ¢aligmasinda
bulunabilen, geligim odakl1 bir yapiya
sahip. Ote yandan, gesitlilik ve dahil
etme odagi MSD’yi diger sirketlerden
farkli kiliyor. MSD, calisanlarimin
kurum kiiltiirii icerisinde gergekten
kendisi olabilmeleri i¢in onemli planla-
malar yapryor ve firsatlar sunuyor.
MSD olarak organizasyonumuz igeri-
sindeki cinsiyet, jenerasyon, din-dil-irk
gibi farkliliklart zenginlik olarak g6-
rityoruz. Farkl fikirler, farkh calisma
tarzlarina sayg1 gosteren, insanlarin ne
diistindiigiinii nemseyen bir girketiz.
MSD i¢in Insan Kaynaklar politikalar
yonetim ve is siireclerinde stratejik bir
oneme sahip. Bu baglamda; yetenek
geligimi, egitime vermis oldugumuz
onem, kiiltiiriimiize olan baghhgimiz,
gesitlilik ve dahil etme anlayigimiz
Insan Kaynaklar1 politikalarimizin
ayrilmaz parcalart konumunda.

s K olarak ana giindem maddeniz
nedir?

21. yiizyildayiz ve gectigimiz yiizyilin
degisim hizimi kat ve kat astik. Bu yiiz-
yilin ruhunu “siirekli degisim”™ olgusu
oldukea iyi yansitiyor. MSD olarak biz
de is sonuclarimiza ulagma siirecinde,
organizasyonumuzun yeni degisim ve
trendlere adaptasyonunu ve hatta gele-
cegi tasarlamasim onceliklendiriyoruz.

Cahsanlarimizi da siirekli
olarak bu degisimin bir
pargasi ve yaraticilari
olmalar i¢in cesaret-
lendiriyoruz. Degisimi
yonetmenin yaninda;
liderlik geligimi, yete-
nek yonetimi, isveren
markas1 olmak ve
aramiza yeni katilan
arkadaslarimizin ge-
lisimi, bizim giindem
maddemizde olan
konular. Ote yandan
calisanlarimzin geli-
simi bizim her zaman
ana giindem madde-
miz diyebiliriz.

8 MSD’nin egitim ve
gelisim uygulamalar:
hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

MSD catisi alinda hem ge-

leneksel hem de dijital platformlarda,
lokal ve global bazda, calisanlarimizin
farkli ihtiyaglarina gore kurgulanmis
pek cok egitim ve gelisim modelimiz
var. Geleneksel anlamda, cahisanlar-
muzin isteklerine gére belirlenen ve
yillik bir ajandasi olan simif i¢i egitim
programimiz var. Bunun diginda bizim
icin dijital, egitim ve gelisimin cok
onemli bir pargasi. Amacimiz cali-
sanlarimizin ihtiya¢ duyduklari her

an farkh kaynaklara ulagabilmesi. Bu
baglamda web sitemiz tizerinden cali-
sanlarimiza liderlik, calisan gelisimi ve
ig siireclerimiz ile ilgili farkli videolar,
makaleler, kisa egitimler sunuyoruz.
Yam sira, 90 kitap ile baglayip alti-yedi
ay gibi bir siirede 240 kitaba ulasan
bir kiitiiphanemiz var. Ayrica “Lider-
lik Her Giin” egitim programimiz ve
“Watchmakers” olarak adlandirdigimiz

bolge yoneticilerimize 6zel hazirladi-
Simiz egitim programlarimiz gibi yo-
neticilerimizin yoneticilik becerilerini
gelistirdigimiz 6nemli programlarimiz
var. Bunun diginda “Ready to Lead”,
“Ready to Lead+” gibi tiim seneye ya-
yilmus, bir eleme siirecinden gegtikten
sonra arkadaslarimizin katildigi,
hem pazarlama alaninda hem
liderlik alaninda kendilerini
gelistirebildikleri prog-
ramlarimiz bulunuyor.
Tiim bunlarin yaninda
global programlarimiz
bulunuyor. Yetenek
gelisimi noktasinda,

cdllsaniarimauzi oman
liganl “Woma

beraber hareket etmeye, bir sorun varsa
bunun ¢oziimiinii hep birlikte bulmaya
tesvik ediyor. Bu 6nemli bir gelisim
alam bence, is yapis modellerimizde
ortak akl her zaman dinamik bir sekil-
de ¢alistiryoruz.

Ornegin, bu konuda ¢aligsma grupla-
rimz var ve MSD Women'’s Network
(MWN), Next Generation Network
(NGN) gibi, global anlamda sahiplen-
digimiz kadinm ig hayatindaki konu-
munun giiclendirilmesi ve sosyal haya-
tinin desteklenmesi ve geng kusaklarin
is siireclerine daha iyi dahil olmasi,
fikirlerini dzgiirce ifade edebilmeleri
konularinda yapilabilecekleri ortak
akilla ortaya koymalarim sagliyor.

MSD Tiirkiye insan Kaynaklan Direktorii
Nalan Ogiit Koray: “Her seyden dnce
calisanlarimiza sundugumuz en biyudk arti;

. fikirlerine saygl duyulan, harekete gecmesi
! icin cesaretlendirildigi, iletigsime ve ig
birligine, takim ¢alismasina acik

BN

MSD Tiirkiye IK Direktorii Nalan Qgiit Koray

Leadership Programme” ve “Business
Leadership Programme™ gibi program-
larla da destekliyoruz.

MSD Tiirkiye olarak calisanlarimizin
ihtiyag ve yeteneklerine gore kurgu-
lanmis oldukca genis kapsamli ve
biitiin MSD ¢alisanlarini kapsayan bir
egitim-geligim felsefemiz var.

® MSD Tiirkiye olarak calisanlari-
mza ne gibi artilar sunuyorsunuz?

Her seyden 6nce ¢aligsanlarimiza
sundugumuz en biiyiik arti; fikirlerine
saygi duyulan, harekete gecmesi i¢in
cesaretlendirildigi, iletisime ve is birli-
gine, takim ¢alismasina agik bir ¢alig-
ma ortami. [kinci artimiz ise cesitlilik
ve dahil etmeye vermis oldugumuz
onem, farkl: fikirlerin bizi biiyiitiip
eelistirdigine inamiyoruz.

Kurum kiiltirimiiz ¢alisanlarimizi hep

bir calisma ortam..”

® Fark Yaratan insan Kaynaklar
Uygulamalar kavram agisindan en
dikkat cekici caliymalarimz nelerdir?

MSD olarak insan kaynaklari uygula-
malarimiz arasida asil fark: yaratan
metodolojimiz. Calisan Baghilig
onceliklerimiz i¢in ¢alisanlarimizdan
olusan takimlar halinde calisiyoruz.
Ben calisan gruplarimizin gercekten
fark yarattigim diisiiniiyorum.

Ciinkii ¢ahisanlarinmz tecriibelerini dile
getirip oniimiizdeki sene i¢in yapmak
istediklerine beraberce karar veriyorlar.
Bugiine kadar oradan ¢ikan inisiyatif-
lerimiz ve projelerimiz hep ¢ok basarili
oldu. Caligan gruplarimiz sayesinde
insanlarin kalbine dokunan, kendilerini
icinde bulabilecekleri projeler kurgula-
dik. Projelerimizden bahsetmek ister-
sek, NGN (Next Generation Network)
catis1 altinda gerceklestirdigimiz

“URTURN?" isimli tersine mentorluk
uygulamamizdan bahsedebiliriz.

Bu program ile jenerasyonlar arasin-
daki farkhihklarin yarattigi zenginligi
yasama ve daha yakindan anlama
firsatimiz oluyor. Bu program sirasinda
edindigimiz i¢ goriilerin ¢alisan mem-
nuniyeti alaninda aldigumiz kararlara
da yansimasi oluyor. Bunun diginda,
her sene geng yetenekleri biinyemize
kattigimz “MSD Future Leaders Prog-
ramme” isimli MT programimuzdan
bahsedebiliriz.

Alti ayda bir gergeklesen rotasyon-

lar ile ¢alisanlarimiza; pazarlama ve
satig, iletisim, pazar erisim gibi farkli
tiriin gruplari ve departmanlarindaki

ig siirecleri, departman caligmalari,

i sonuglarina katkis1 gibi siirecleri
deneyimletiyoruz. Ayrica MSD’yi daha
yakindan taniyabilmeleri hem de daha
deneyimli kisilerden destek alabilmele-
ri i¢in liderlik takimindan birer mentor
atiyoruz.

Boylece gelecegin liderlerini giiglii bir
sekilde yetistirmeyi hedefliyoruz. Son
olarak, Bogazi¢i Universitesi *“Woman
in Business” 6grenci kuliibii ile ortak-
laga hayata gecirdigimiz Empowered
projemiz, MSD’nin sinirlan digia
dokunabildigimiz bir proje. Kadin
ogrencilere mentorluk verdigimiz proje
ile onlarin hayatina dokunarak fark
yarattigimiz: diigiiniiyorum.

® Gelecege doniik planlarimz ve
vizyonunuzdan bahseder misiniz?

MSD Insan Kaynaklar ekibi olarak
2020 i¢in ¢ok heyecanhyiz.

2020 hedeflerimizi belirlerken sirket
vizyonumuzu géz oniinde bulundu-
rarak, sektoriinde en begenilen girket
olma vizyonumuzla ilerliyoruz.
2020’ deki énceliklerimiz arasinda;
¢ahigan baghhgi, yetenek yonetimi
ve lider yetistirme misyonumuzun
desteklenmesi var. Egitim ve gelisim
yine bizim i¢in ¢ok degerli siiregler,
bu dnceliklerimizi uygulamalarnimiz ile
desteklemeye ve gelistirmeye devam
edecegiz. Cesitlilik ve dahil etme ise
oniimiizdeki donemde de MSD’nin
hi¢ degismeyecek bir parcasi olarak
onemini korumaya devam edecek.




