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Nalan Ogiit Koray
MSD Tirkiye Insan Kaynaklar Direktor(

Gelisim Odagimiz, Cesitlilik ve
Dahil Etmeye Verdigimiz Onem

MSD’yi Farkli Kiliyor

Calisanlarinin gelisimine verdigi 6nemle bu konuda koklu
Universitelerle is birligi icinde basarill projelere imza atan
MSD, calisanlarin fikirlerine saygi duyulan ve dahil etmeye
onem verilen bir organizasyon modeline sahip.
Calisanlarindan aldigi geri bildirimlere gére is sureglerini

sekillendiren MSD'nin Turkiye Insan Kaynaklan Direktori
Nalan Ogut Koray, bu yontemle insanlarn kalbine
dokunan, kendilerini icinde bulabilecekleri projeler
kurguladiklarni séyltyor.

Sizi ve ekibinizi kisaca taniyabilir miyiz?

Bogazigi Universitesi Ekonomi Bélumii'nden
2007 ylinda mezun oldum. Buglne kadar
gok farkll IK uzmaniik ve IK partnerigi rollerinde
gorev yaptim. 1 Kasim 2018'den bu yana da
MSD Insan Kaynaklan Direktcri olarak
galigiyorum. Ekip olarak CIS Ulkeleri ve
Ukrayna da dahil olmak tizere, MSD'nin bagl
tum TUrkiye operasycnlanna hizmet veriyoruz,
Departmanimiz toplam 11 kisiden oluguyor
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Oldukga geng, azimli, hirsh hem HR trendlerini
takip eden hem de ilerisi icin yeteneklerimizi
haziiayan ve galigan deneyimine dnem veren
bir takimimiz var

MSD Tirkiye organizasyonu kag kisiden
olusuyor? Calisan profilinizi nasil
tanimlarsiniz?

Toplamda 550 kigllik bir ekibiz. Bu ekibimizin
bir kismi merkez ofisimizde yer alirken, bir
kismi da saha operasyonlarimizi yartttyor.
Oncelikle birbirine saygil, bir arada galismay
bir yagam bigimi haline getirmis dolayisiyla
birbirine yardm etmeyi seven, igi sahiplenen
bir organizasyonuz. Isinde anlam bulabilen ve
ona anlam katan ¢alsma arkadaslarmiz var.
Calisanlarmiz sirketin amacina ve Grdnlerinin
insan sagiigina yaphd katkiya derinden bir
inang besliyorlar, Bu inang bizi insan odakl bir
organizasyon yapiyor. Ote yandan, galisma
arkadaslanmizin tamami égrenmeye acgik ve
kendini geligtirmek igin var glictyle ¢aligiyor.
Degisime ve kokIU dénlstmlere kapl aralayan
fikirler bizi korkutmuyor, aksine daha da
cesaretlendiriyor. Omedin pandemi
strecinde, ¢alisma sartlanmizda yasanan
degisimler bizim icin farkh bir 6grenme streci
oldu.

Yeni yetenekleri sirketinize gekmek igin
nasll bir yol izliyorsunuz? MSD'’yi calismak
icin tercih edilir yapan en énemli 6zellikleri
neler?

Calisanlanmiza sundugumuz en blylk
degerlerden bir tanesi, fikirlerine saya
duyulan, harekete gegmesi ve inisiyatif almasi
icin cesaretlendirldigl, deneyimlerin
paylagidid ve hep birlikte dederendirildigi,
sirket icerisindeki farkl ekiplerin bir arada
calismasina acik bir calisma ortami. Bizi farkl
kilan diger noktalar ise gesitlilik ve dahil
etmeye vermis oldugumuz dnem ve gelisim
odagimiz.

Yetenekleri aramiza katmak igin isveren
markamiz araciligi ile kendimizi ifade etmek
cok dnemli. Son birkag senedir yodun bir
sekilde yatinm yaptigmiz programlardan biri
ise, her sene geng yetenekler blinyemize
kattigimiz ‘MSD Future Leaders Programme.’
Gelecegin liderleri olarak yetistimek Uzere
sectigmiz ‘Management Trainee lerimize, alti
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ayda bir gergeklesen rotasyonlar ile farkl
departmanlanmizi deneyimleme firsat
sunuyor, igi bir bittn olarak gérebilen
yetenekler olarak gelistiryoruz, Aynca MSD'yi
daha yakindan taniyabilmeleri ve destek
alabilmeleri igin liderik takimindan birer mentor
atiyoruz. Béylece gelecegin liderlerini glgli bir
sekilde yetigtimeyi hedefliyoruz. Ayni
zamanda MT'lerimizden olugan ‘Kampls
Takimi'miz ile her sene Universite dgrencilerine
yonelik gergeklestirecegimiz aktivitelerimizi
belifeyip, stratejilerimizi dederlendiryoruz.

Calisan baglhgini ve calisanlarin
motivasyonlarini artirmak lzere neler
yaplyorsunuz?

Galiganlanmizin gelisimi, cesitlilik ve dahil etme
bizim degismez dnceliklerimizden olmakla
beraber, ¢alsan baghid konusundaki
onceliklerimizi her sene degerlendirerek
guncelliyoruz. Bu noktada, calsanlanmizin
bize vermis oldugu geri bildiimler gok kiymetli.
Kurdugumuz farkll agik iletisim kanallan ile her
firsatta caliganlanmizdan geri bildirimler almaya
caligiyoruz.

Aynica, ki senede bir gergeklesen MSD'nin
sesi anketimizin giktilan ile
organizasycnumuzdan aldigimiz geri
bildirimleri bir araya getirerek bagliik
onceliklerimizl belifiyoruz. Daha sonra
calganlanmiz tecribelerini dile getirip,
énimiizdeki sene igin yapmak istediklerine
beraberce karar veriyorlar. Buglne kadar bu
takimlann tasarladigi inisiyatiflerimiz ve
projelerimiz hep cok basanl oldu. Bu
yontemle insanlann kalbine dokunan,
kendilerini iginde bulabilecekleri projeler
kurguladik. Bu sayede organizasyonumuzun
ylzde 91 gibi ok ylksek bir alisan baghik
orani var.

Calisanlarinizin profesyonel gelisimleri igin
onlara sundugunuz imkanlardan biraz
bahseder misiniz?

Geleneksel anlamda, ¢alganlanmizin gelisim
intiyaglanna gére belirlenen ve yillik bir
ajandas! olan sinif I¢i egitim programimiz var.
Bunun diginda bizim icin dijital, egitim ve
gelisimin gok énemli bir pargasl. Amacimiz,
caliganlanmizin intiyag duyduklan her an farkl
kaynaklara ulasabimesi. Bu baglamda dijital
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platformlanmiz Uzerinden galisanlanmiza
liderlik, calisan gelisimi ve ig stireglerimiz ile
ilgili farkh videolar, makaleler ve kisa egitimler
sunuyornuz. Ayrica tim yéneticilerimiz igin
hazrladigimiz ‘Liderlik Her Gin’ egitim
programimiz ve ‘Watchmakers' olarak
adlandirdigimiz bélge yéneticilerimize dzel
hazirladigimiz egitim programlanmiz gibi
yoneticilerimizin yoneticilik becerilerini
geligtirdigimiz énemli programlanmiz var.
Bunun disinda ‘Ready to Lead’, 'Ready to
Lead+' gibi tim seneye yaylmig, bir eleme
surecinden gegtikten sonra arkadaglanmizin
katldidi hem pazarlama alaninda hem liderfik
alaninda kendilerini gelistirebildikleri
programlanmiz var.

Tum burlann yaninda global programlanmiz
bulunuyor. Yetenek gelisimi noktasinda,
Oxford Universites], Duke Universitesi gibi
prestijli Universitelerle ortaklasa hazrlanmig
global programlar olan ‘Woman Leadership
Programme' ve ‘Business Leadership
Programme’ ile ¢alisanlanmizin gelisimini
destekliyoruz. MSD Tlrkiye olarak
galisanlanmizin ihtiyag ve yeteneklerine gére
kurgulanmig oldukga genis kapsamli ve butin
MSD galiganlanni kapsayan bir egitim-gelisim
felsefemiz var.

Calisanlariniza globalde kariyer firsatlari
sunuyor musunuz? Son yillarda yurt disina
transfer ettiginiz yoneticiler var mi?

(Galsanlanmiza organizasyonumuz igerisinde
pek gok karlyer firsati sunuyoruz. Bazi ¢alisma
arkadaslanmiz direkt MSD'nin yurt disi
organizasyonlannda gérev alrken, baz)
arkadaslanmiz ise gdrev alanlann genigleterek
Turkiye'den yurt digi organizasyonlanna dahil
olma veya direkt yonetme firsati
yakalayabiliyor. Son 5 yida 30'dan fazla
calsanimiz yurt digi organizasyonlarimiza
transfer oldu veya bélgesel/global rollere
atand. Bu arkadaslanmizdan 9'u transfer
olduklan organizasyonlarin liderlik ekiplerinde
ver almakta. Yalnizca 2019 yilinda farkl
seviyelerden 9 galisanmizi ABD'den Giney
Afrika'ya, Belgika'dan lsvigre'ye farkii tikelerde
rollere ugurladik. Bu tablo bizi gok

gururlandinyor ve MSD Tlrkiye'nin yurt disinda

‘vetenek fabrikas!' olarak bilinmesini ve takdir
gormesini saglyor.
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2019 yilinda farkh
seviyelerden 9
calisanimizi ABD’den
Glney Afrika'ya,
Belcika’dan Isvigre'ye
farkli tilkelerde rollere
ugurladik. Bu tablo bizi
¢ok gururlandiryor ve
MSD Tirkiye'nin yurt
disinda ‘yetenek
fabrikasi” olarak
bilinmesini ve takdir
gormesini saghyor.
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